arkkinoinnin perusteet
”Saatavuus”
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MARKKINOINTIMIX. ..

TUOTE HINTA JAKELU ja MARKKINOINTI- PALVELU- IHMISET PALVELU-
SAATAVUUS VIESTINTA PROSESSI YMPARISTO

* Ominaisuudet * Joustavuus * Jakelukanavan VIESTINTAMIX: * Toimintojen * Palvelu- * Tilasuunnittelu

* Laatutaso * Hintataso tyyppi * Mainonta kulku henkilot * Varustukset

* Lisdosat- ja * Ehdot * Naytteillepano * Myynti * Vaiheiden * Asiakkaat e« Ohjeistukset ja

palvelut * Erilaistaminen e+ Jilleenmyyja- * Menekin maara ohjeviitat

* Takuut * Alennukset verkosto edistaminen * Asiakkaiden * Henkil6stén

* Tuotelinjat * Varaukset * Outletit *PR osallistuminen pukeutuminen

* Brandi * Kuljetukset * Muut nakyvat
* Varastot vihjeet esim.
* Jakelukanavien kayntikortit

johtaminen
———— m——




S S RS S S W S W

/ \
: OPASTEET KUNNOSSA : U I-KOI N E N
|

............. SAATAVUUS...

\
LAJITELMAT JA l
VALIKOIMAT :

OSAAVA JA HYVA \: <
HENKILOSTO ry
_________________________ ;' SISAINEN

:I PALVELUYMPARISTO \' SAATAVUUS

,

/
I SUAINTI JA
: LIKENNEYHTEYDET

—————————————

—————————————

—————————————

—————————————

f
| JULKISIVU JA
: NAYTEIKKUNAT

—————————————



_ PATEVYYs o
HY(.).TY Missa olemme parempia kuin muut? TEHTAVA

Mihin erikoisosaamisemme perustuu? Miké on yrityksesi
ja sen henkilokunnan

Mika on suurin

hyoty . .
asiakkaallemme? TOIMINNALLINEN ULOTTUVUUS it hyGtya
Minka hyodyn asiakkaamme saa? se tuottaa yhteisolle?
A A
SOSIAALINEN PSYKOLOGINEN
ULOTTUVUUS BRANDIKOODIN ULOTTUVUUS
Mita brandimme Mita itse
symbolisoi YDI NSAN OMA ajattelemme
asiakkaillemme? itsestamme?
ARVOT

TYYLI EETTINEN ULOTTUVUUS

Minka arvojen
Minka asian puolesta taistelemme? .

Mitka kolme adjektiivia mukaan brandi toimii?

kuvaaVﬁ yrity:tasi Mitka arvot pystyvat
parhaiten? VISIO sitouttamaan asiakkaan?

Milla markkinoilla halutaan toimia?




Tiimiakatemialle tajusin, etta Suomessa voi
ryhtya yrittajaksi puolessa tunnissa.

Kouluun kuului osuuskunnan perustaminen, ja
sain heti idean jaateldkioskista. Kioski
perustettiin jo ensimmaisena kesana ja
palkkasimme sinne viisi nuorta.

Kesaisin tehtiin rahat jaatelolla ja talvisin
tuhlattiin ne GreenStreetiin.




GreenStreetin idea syntyi, kun Laine rakastui ja
sai silloiselta kumppaniltaan kuulla syovansa
epaterveellisesti. Puhdas ja luomupainotteinen
ruokavalio heratti nuorukaisen bisnesvainun.

Laine esitteli ajatuksensa ekologisia tuotteita
myyvan Greenstreet Oy:n vaelle, jotka olivat
kuitenkin juuri myymassa liikketoimintaansa.

— Heitin puolilapalla meidan osuuskunnan
tiimille, etta ostetaan se pois kuleksimasta.
Ilhan kuin meilla olisi ollut jotain rahaakin. Kaksi
tyyppia lahti kuitenkin mukaan.




Tiia Lehtinen, Palveluvalmentaja
Evoltassa pidan eniten ihmisistamme seka
kehittymismahdollisuuksista ja
luottamuksesta, joita taalla saa.

Juuri nyt olen maailmanymparysmatkalla
perheeni kanssa ja saan tehda toita taalta.
Tuntuu suorastaan liikuttavalta, miten
helppoa tyon ja taman unelman
toteuttamisen yhdistaminen on ollut.”

Evolta tarjoaa palveluita rakennetun
ympariston sahkoiseen lupa-asiointiin
hankkeen kaikille osapuolille: kansalaisille,
yrityksille ja viranomaisille.



